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DECYZIA

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie dziatajgc na podstawie art. 155 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 735 ze zm., dalej: KPA) w zwigzku, art. 27a
ust. 1 i3 pkt 2, art. 27c ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 2028, dalej: Ustawa) orazart. 104 § 1 i art.
107 § 1 i 3 KPA, po rozpatrzeniu wniosku przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego Wokamid
Sp. z 0.0. w Przytocznej o zmiane decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Poznaniu Padstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 8 grudnia 2021 r., znak:
PO.RZT.70.446.2021/D/SK, w przedmiocie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbicrowego odprowadzania Sciekdw na okres trzech lat, na terenie gminy Przytoczna

zatwierdza zmiane taryfy dla przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego Wokamid Sp. z o.0.
w Przytocznej na terenie gminy Przytoczna, polegajaca na zmianie wartosci w pkt. 4 projektu taryfy,
w tabeli prezentujgcej ceny i stawki optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode dla grupy o symbolu
W15 (w kazdym z 12-miesiecznych okreséw obowigzywania nowych taryf) oraz dla grupy o symbolu
W19 (w okresie od 13 do 24 miesigca obowigzywania nowych taryf), stanowiacej zatacznik

do niniejszej decyzji.

UZASADNIENIE

W dniu 28 lutego 2022 r. do organu regulacyjnego — Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego Gospodarsiwa Wodnego Wody Polskie — wptyneto
pismo przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego Wokamid Sp. z 0.0. w Przytocznej, w ktdrym
wniosto ono o zmiane decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 8 grudnia 2021r., znak:
PO.RZT.70.446.2021/D/SK, w przedmiocie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdw na okres trzech lat, na terenie gminy Przytoczna, poprzez zmiang
w pkt. 4 projektu taryfy, w tabeli prezentujgcej ceny i stawki aopfat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
dla grupy o symbolu W15 (w kazdym z 12 miesiecznych okreséw obowigzywania nowych taryf) oraz dla
grupy o symbolu W18 (w okresie od 13 do 24 miesigca obowigzywania nowych taryf). We wniosku tym
wskazano, ze ww. tabela zawiera omytkowa cene w zakresie grupy W15 dla kazdego z poszczegdlnych
12-miesiecznych okreséw obowigzywania nowych taryf oraz dla grupy o symbolu W19 dla okresu
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od 13 do 24 miesigca obowigzywania nowych taryf, ktdra wynika z btedu w formule excel. Nadto
zwrocono uwage, iz cena dla taryfowej grupy odbiorcow ustug W15 powinna by¢ tozsama z ceng dla
taryfowych grup odbiorcéw ustug W16-W19. W przypadku grupy W15, jak i grup W16-W19, cel poboru
wody (i zwigzana z nim wysokos¢ optaty za ustugi wodne) jest taki sam, w konsekwencji czego, cena
w przypadku taryfowych grup odbiorcéw ustug W15-W19 winna by¢ taka sama. Z kolei w odniesieniu
do grupy W19 w okresie od 13 do 24 miesigca obowigzywania nowych taryf doszto do oczywistej
omyitki rachunkowej zwigzanej z btednym zaokrggleniem. Cena w okresie od 13 do 24 miesigca
obowigzywania nowych taryf powinna by¢ tozsama z ceng dla taryfowych grup odbiorcéw ustug W15-

W18.

Zgodnie z trescig art. 155 KPA decyzja ostateczna, na mocy ktdrej strona nabyta prawo, moze
by¢ w kazdym czasie za zgoda strony uchylona lub zmieniona przez organ administracji publicznej,
ktory jg wydat, jezeli przepisy szczegdine nie sprzeciwiajg sie uchyleniu lub zmianie takiej decyzji
i przemawia za tym interes spoteczny lub stuszny interes strony. Zgoda strony na zmiane decyzji musi
by¢ udzielona w sposéb wyrazny. Tym samym nie moze by¢ mowy o domniemanej badz dorozumianej
zgodzie, chociazby za zmiang decyzji przemawiat ,stuszny interes strony”. Tylko i wytgcznie zgoda
udzielona wprost i wyraznie, przez stosowne oswiadczenie zioione organowi administracji
panstwowej, moze stanowi¢ jedng z przestanek zmiany ostatecznej decyzji na podstawie art. 155 KPA
(por. wyrok Sagdu Najwyzszego z dnia 14 marca 1991 r., I ARN 32/90, LEX nr 9536).

W sprawie tej pozostate strony postepowania wyrazity zgode na zmiane decyzji zgodnie
z wnioskiem przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne Wokamid Sp. z 0.0. w Przytocznej. Niniejszy
przypadek wypetnia zatem znamiona przepisu art. 155 KPA. Ponadtoc za wnioskowang zmiang
przemawia stuszny interes strony, bowiem pozwoli na prawidtowe rozliczanie odbiorcow ustug.

W zwigzku z powyzszym nalezato orzec jak w sentencji.

Pouczenie

Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Prezesa Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej
w Poznaniu Panistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od daty jej

otrzymania.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi
administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig
ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz decyzja podlega
wykonaniu i brak jest mozliwosci zaskarzenia decyzji do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego.
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Zatacznik:

1. Tekst jednolity taryfy.
Otrzymuja:

1. Wokamid Sp. z 0.0., ul. Dworcowa 8, 66-340 Przytoczna;

2. W6jt Gminy Przytoczna, ul. Rokitniafiska 4, 66-340 Przytoczna;
3. RZT a/a.
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Zalgcznik

1. Informacja ogéine

Projekty taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania Sciekow

oraz uzasadnienie wniosku opracowane zostat zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 1. poz. 2028) — zwanej dalej ,,ustawg o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu sciekow” lub Lu.z.z.w.”,

2) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne (Dz. U. 2020 r. poz. 310 z pézn. zm.) — zwanej
dalej ,,Prawem wodnym”,

3) rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 1.
w sprawie okredlania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie sciekéw (Dz.U. z 2018 r. poz. 472

— zwanego dalej ,,rozporzgdzeniem taryfowym”.

Zgodnie z dyspozycja § 3 pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, taryfy okreslono odpowiednio do
zakresu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania sciekow.

Jednoczesnie opracowane taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw w mysl § 3 pkt 1 rozporzqdienia taryfowego, opracowane zostaty w sposob
zapewniajgcy uzyskanie niezbednych przychodéw, ochrong odbiorcéw ustug przed nicuzasadnionym
wzrostem cen 1stawek oplat, eliminowanie subsydiowania skro$nego, motywowanie odbiorcéw

ustug od racjonalnego uzytkowania wody 1 ograniczania zanieczyszczenia $ciekow.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Wokamid spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig (dalej , Przedsigbiorstwo™ lub
»Wokamid Sp. z 0.0.”) prowadzi dzialalno$¢ gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode 1 zbiorowego odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy Przytoczna na podstawie zezwolenia

nr RGG.7010.1.2017 wydanego przez Wojta Gminy Przytoczna z dnia 29.05.2017 1.

Przedmiot dziatalnosci Przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywolanym zezwoleniem

stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
2} w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow
Przedsiebiorstwo prowadzi dzialalno$¢ objeta powyzszym zezwoleniem na zasadach

okreslonych w ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.



Zobowigzanie to dotyczy w szczegolnosci zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczonych ushug,
zapewnienia zdolnosci posiadanego wyposazenia technicznego do niezawodnego zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekow, przestrzegania wymagan ograniczania
szkodliwego oddziatywania na srodowisko oraz utrzymania mozliwie niskich kosztéw prowadzenia
dziatalnosei.

Przedsigbiorstwo zobowigzana jest zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen do realizacji
dostawy wody 1 odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i niezawodny, a takze zapewni¢ nalezytg
jako$¢ dostarczanej wody 1 odprowadzania $ciekow.

Przedsigbiorstwo zobowigzana jest do prowadzenia systematycznej kontroli jakosci

dostarczanej wody.

Obszarem dziatania Wokamid Sp. z 0.0. objetym zezwoleniem jest teren gminy Przytoczna.
Dodatkowo Przedsigbiorstwo prowadzi m.in.

e dzialalno$¢ zwiazang ze zbieraniem, przetwarzaniem i unieszkodliwianiem odpadéw; odzysk
SUTOWCOW,

« roboty zwigzane z budowg obiektow inzynierii ladowej i wodnej,

e roboty budowlane specjalistyczne,

+ transport ladowy oraz transport rurociggowy,

e dzialalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci,

o dziatalno$c¢ ustugowa zwigzana z utrzymaniem porzgdku w budynkach i zagospodarowaniem

terendw zielonych.

3. Rodzaj i struktura taryf

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsicbiorstwo dokonato wyboru taryfy

niejednolitej wieloczlonowej zawierajacey:

1) r6zng ceng za m® dostarczonej wody,
2) rozna stawke oplaty abonamentowej w zlotdwkach na odbiorce ustug:
a. wrozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza glownego,
b. wrozliczeniach z osobg korzystajgca z lokalu w budynku wielolokalowym,

c. wrozliczeniach w oparciu ¢ przecigtne normy zuzycia wody.

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow Przedsiebiorstwo dokonato wyboru taryfy

niejednolitej wieloezlonowe] zawicrajgcej:



1) ceng za m® odprowadzonych sciekéw,

2) rozna stawke oplaty abonamentowej w ztotowkach na odbiorce ustug:

a.

b.

C.

w rozliczeniach w oparciu o wskazania wodomierza gtéwnego,
w rozliczeniach z osobg korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym,

w rozliczeniach w oparciu o przecietne normy zuzycia wody.

4 Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie
taryfowe]
grupy
‘odbiorcdw

Opis taryfowej grupy odbiorcdw ustug

W1

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazarh wodomierza glodwnego, ktdrzy otrzymujg fakture dostarczana w sposdb
tradycyiny;

Odbiorey ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez {udzi, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazan wodomierza gtownego, kidrzy otrzymujg fakture dostarczang droga
elekironiczng;

Odbiorcy ustug zbiorowego zacpatrzenia w wode bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazan wodomierza giownego, kiorzy otrzymujg fakture dostarczang w sposob
tradycyiny;

W4

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania Sciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, rozliczani na podstawie
wskazari wodomierza gidwnego, kiorzy otrzymujg fakture dostarczana droga
elektroniczng;

W5

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania sciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, rozliczani na podstawie
wskazari wodomierza giéwnego, ktérzy otrzymujg fakiure dostarczang w sposob
tradycyjny;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania sciekow, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumissiecznym cokresie rozliczeniowym na podstawie
wskazant wodomierza gtdwnego, kidrzy ofrzymujg fakture dostarczang droga
elektroniczng;

Odbioroy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania Sciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza glownsgo, ktdrzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb
tradycyiny;

Odbiorcy ustug zbijorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowegao odprowadzania sciekéw, pobierajgoy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazarn wodomierza giodwnego, kitdrzy otrzymujg fakture dostarczang drogg
elekironiczng;

Odpiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania sciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym na podstawie




przecigtnych norm zuzycia wody, ktorzy otrzymujg fakture dostarczana sposéb
tradycyiny;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania Sciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
w10 przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
przeciginych norm zuzycia wody, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang drogg
elektroniczng;

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia

W11 przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, kitérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb
tradycyiny;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedgcy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
w12 przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang drogg
elektronicznag;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, na podstawie
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu
(tzw. wodomierz lokalowy), ktorzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb
tradycyjny;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedgcy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym na podstawie
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu
(tzw. wodomierz lokalowy), ktérzy otrzymujg fakture dostarczang drogg
glektroniczng;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do
W15 pozastatych celdw, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na
podstawie wskazan wodomierza gidwnego, kidrzy otrzymuijg fakture dostarczana
w sposoéb tradycyjny;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode nie bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczonag do
W16 pozostatych celdw, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na
podstawie wskazar wodomierza giéwnego, ktorzy otrzymujg fakture dostarczana
drogg elektroniczna;

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode przeznaczong do
W17 pozostatych celéw, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na
podstawie wskazar wodomierza giéwnego, ktorzy fakture dostarczang w sposob
tradycyjny

Odbiorcy ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode bedgcy odbiorcami usiug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do
W18 pozostalych celdw, rozliczani w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym na
podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang
drogg elektroniczng;

Odbiorcy ustug — gmina Przytoczna pobierajgca wode z zdrojow ulicznych oraz na
cele przeciwpozarowe zgodnie z art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw, w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym,
ktora otrzymuije fakture dostarczang w sposob tradycyjny.

W13

W14

w19

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode

oznaczajg odpowiednio:



a. woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celdw realizacji zadan wiasnych gminy w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, o ktdrej
mowa w art. 274 pkt 4 Prawa wodnego;,

b. woda przeznaczona do pozostalych celéw — woda do celdw okreslonych w art. 274 pkt 2 lit. za
ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawa wodnego, nie bedaca wodg przeznaczong do celu, o ktdrym
mowa w lit. a powyzej;

¢. przecietne normy zuzycia wody — przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegoélnych odbiorcow
ustug, ktdre stanowig podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza, okreélone
w drodze rozporzadzenia przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art.
27 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;,
rozporzgdzenie obowigzujgace na dzien zlozenia wniosku — Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z
dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 ., Nr
8 poz. 70);

d. faktura dostarczana w sposoéb tradycyjny — faktura dostarczana za posrednictwem pracownika
Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub operatora pocztowego;

e. faktura dostarczana droga elektroniczng — faktura dostarczana z wykorzystaniem Srodkdéw

porozumiewania sie na odlegiosé,;

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

i};ﬂajczania
ﬂiﬁgfuf;\?;ﬁf Opis taryfowej grupy odbiorcéw uslug
odbiorcéw

Qdbiorey ustug zbiorowego odprowadzania sciekbw, nie bedgcy odbiorcami ustug
K1 zbiorowego zaopatrzenia w wodeg, roziiczani w jednomiesiecznym okresie

rozliczeniowym na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza
gtdwnego, kidrzy otrzymuja fakiure dostarczang w sposéb tradycyjny;

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, nie bedgcy odbiorcami ustug
K2 zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w jednomiesiecznym okresie

rozliczeniowym na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego {ub wodomierza
gtéwnego, kidrzy otrzymujg fakture dostarczang droga elektroniczna;

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéw, bedacy odbiorcami usiug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w jednomiesigcznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza
gléwnego, ktdrzy otrzymujg fakture dostarczana w sposab tradycyjny;

K3

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedgcy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w jednomiesiecznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza
glownego, ktérzy otrzymuig fakture dostarczang drogg elekironiczna;

K4

Odbiorcy ustug zbicrowego odprowadzania sciekdéw, bedacy odbiorcami uslug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesigcznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza
gtdwnego, ktdrzy otrzymuig fakture dostarczang w sposdb tradycyjny,

K5

QOdbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedgcy odbiorcami usiug
K6 zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesiecznym okresie

rozliczeniowym na podstawie wskazan urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza
gidownego, ktérzy otrzymuig fakture dostarczang drogag elekironiczna;

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekdw, bedgcy odbiorcami uslug
K7 zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesiecznym okresie
rozliczeniowym na podstawie przecietnych norm zuzycia wody, ktdrzy otrzymujg




fakture dostarczang w sposéb tradycyjny;

K8

Odbiorey ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedagcy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesigcznym okresie
rozliczeniowym na podstawie przecietnych norm zuzycia wody, ktdrzy otrzymuijg
fakture dostarczang drogg elektroniczna;

K9

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesiecznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punkcie
czerpalnym wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), ktdrzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposdb tradycyiny;

K10

Odbicrcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy odbiorcami ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani w dwumiesiecznym okresie
rozliczeniowym na podstawie wskazar wodomierza zainstalowanego przy punkcie
czerpalny, wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), ktérzy otrzymujg fakture
dostarczang droga elektroniczna;

Uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcdw ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw sformutowania

cznaczajg odpowiednio:

a. przecigine normy zuzycia wody - przecistne normy zuzycia wody dia poszczegainych odbiorcéw
ustug, ktére stanowig podstawe ustalania iloéci pobranej wody w razie braku wodomierza, okreslone
w drodze rozporzgdzenia przez ministra wiagciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art.
27 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbicrowym odprowadzaniu Sciekow:
rozporzgdzenie obowigzujgce na dzien zlozenia wniosku — Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z
dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 1., nr 8

poz. 70);

b. faktura dostarczana w sposob tradycyjny — faktura dostarczana za posrednictwem pracownika

Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub operatora pocztowego;

c. faktura dostarczana drogg elektroniczng — faktura dostarczana z wykorzystaniem $rodkéw

porozumiewania sie na odlegtosé.

5. Rodzaje i wysokos$é cen i stawek oplat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

a | ; e i e
oo [ et el B B Bl e o
[ Netto | ssﬁmﬁ Ne&o;’ [Brutio Net{o‘ Brutto] Netto |Brutto| Netto | Brutio Néttd ém:té
W1 | 3,69 399 3,80 41 3,85 4,16 6,88 743 6,96 752] 704! 760
W2 | 369 399 3,80 4.1 3,85| 4,16 593 6,40, 593 640| 5931 640
W3 | 3,691 399 380 41! 3,85 4,16 3,621 3,91 3,65/ 394 370 4,00
W4 - 0 3,80 4,1 385 4,16 -1 0,000 314, 339 314 339
W5 | 369 399 3,80 41| 3,85 416 724| 7,821 7,32| 791, 740 7.99
We @ 3,69 3,99 3,80, 4,1 3,85 4,16 6,291 6,779, 6,29, 6,79 629 6,79




W7 | 369 399 380 4,1 385 4,16 3,98) 4,30 4,01 4331 4,067 4738
W8 | 369 399 380, 4,1 3,85 4,16 3,500 3,78, 3,50, 3,78/ 3,50] 3,78
We | 369 399 3,80 4,1 3,85 4,16 6,33, 684, 641 692! 649, 701
W10, 369 399 380, 41| 3,85] 4,16 5,380 5,81, 538 5,81 5,38 581
W1t 3,69, 3,99) 3,80 4,1] 3,85, 4,16 3,531 3,81 3,56 3,84 3,61, 3,90
W12z | 3,69 3,99) 3,80] 4,1] 3,85] 4,16 3,051 3,291 3,05] 3,297 3,051 3,29
W13 | 3,69 399 3,807 4,1 3,85 4,16 3261 3,520 3,29 3,55, 3,34] 3,61
W14 | 369 3,99 3,80 4,1) 3,85 4,16 2,781 3,000 2,78, 3,000 2,787 3,00
W15 | 374 4,041 3,851 4,16] 390] 4,21 6,88 7,43 6,961 7521 704, 760
W16 | 374 4,04 3,85 4,16] 3,90| 4,21 593, 6,400 5931 640, 5931 640
Wi7 | 3,74 4,04| 3,85 4,16] 390! 421 3,621 3,91, 3,65| 394! 3,70] 4,00
W18 | 3741 404] 385 4,16 3,90] 4,21 3,14} 3,391 3,14 339 3.14] 3,39
Wwie! 374 4,04 3,85 4,16| 3,90} 4,21 597, 645, 6,05/ 6,531 6,13] 6,62
: Gy Stawka oplaty abonamentowej
. Cona [ w 2i/m’] ‘ [w‘z!lokres rozliczeniowy]
& : ‘
pa| : : , ;
t 1-12 miesiac. 1324 migsiae 25-36 miesige - - 1-12 miesigo 24 miesiae 5-36 missiac
fairwy 0‘3"““;?55,’;’“&“}'& ‘5"3"?‘*‘;22;’?‘*‘“@ ﬂh@mi?g%m Obmg‘zggmia obeszfiqzz;\ﬂf}sfmryf obofjisz;wmﬁﬁfmzyf
Netto |Brutto | Netto |Brutto | Netto | Brutto | Netto | B | Netto | Brutto | Netto | Bruto
K1 | 10,50 11,34 10,821 11,69 10,89 11,76 890} 9,61, 898  970] 9,06 978
K2 | 10,50 11,34/ 10,82/ 11,69 10,89| 11,76 795| 859, 795/ 859 795 8,59
K3 | 10,50 11,341 10,82] 11,69 10,89| 11,76| 5,64 6,09| 567, 6,121 5721 6,18
Ka 10,501 11,34/ 10,82| 11,69] 10,89 11,76| 5,16| 5,57| 5,16, 5,57, 5,16| 557
K5 | 10,50 11,341 10,821 11,69 10,891 11,76 8,03, 8,67, 806; 870 811 876
ke | 10,50 11,34, 10,821 11,69 10,89 11,761 7,55, 8,15, 7,55 815 7,55/ 815
K7 | 10,50] 11,34, 10,82} 11,69 10,89 11,76} 7,58 8,19] 761 822/ 766 827
ke 10,501 11,34 10,82 11,69 1089 11,76 7,101 767, 7,100 767, 710, 767




Kg | 10,50 11,34, 10,82/ 11,69| 10,89 11,76] 3,26| 3,52/ 3,29, 3,55| 3,34| 3,61

Ko | 10,50| 11,34/ 10,82/ 11,69| 10,89| 11,76| 2,78| 3,00| 2,78| 3,00| 2.78| 3,00

6. Warunki rozliczenn z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomos$ci w przyrzady

i urzgdzenia pomiarowe

1y

2)

3)

4)

3)

6)

7)

8)

Rorzliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg prowadzone
przez przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie
okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych
sciekéw zgodnie z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdw i rozporzadzenia taryfowego.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw ustala sie jako
iloczyny taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im iloéci $wiadczonych ustug.
bLaczna nalezno$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
pobierana jest w okresach rozliczeniowych 1 lub 2 miesiecznych.

Ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomos$ci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
gléwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w
odrebnych przepisach prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r,
w sprawie okre$lania przecigtnych norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70)

Tlos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie
braku urzgdzeh pomiarowych iloé¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sie na podstawie umowy,
o ktorej mowa w art. 6 ust. 1 w.z.z.w,, jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.
W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylgcznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Ilos¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali na
whasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysoko$ci réznicy odezytéw wodomierza
glownego 1 dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, nalezno$ci wynikajgce z wysokosel tej
stawki sg regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobieral wode lub odprowadzat
scieki w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wyslania lub

dostarczenia w inny sposob.



9) Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

10) W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy
ustug, zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

11YW przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza gléwnego ilo$¢ pobrangj
wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawno$ci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie §redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

12) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy uslug wystgpuje o
sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza giéwnego.

13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych
przez odbiorcg ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

14) Przedsiebiorstwo rozlicza Gming z poboru wody na cele z art. 22 u.z.z.-w na podstawie wykazu

ilosci wody pobranej przez jednostki Strazy Pozarnej.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat

7.1 Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw

ustug

Rozrézniamy poszezegolne grupy taryfowe na podstawie:

e QOdbiorcy ustug wodociagowych (woda do celdw realizacji zadan wlasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do spozycia przez
ludzi) rozliczani w okresie 2 miesigcznym w oparciu o wskazanie wodomierza gtownego,

s Qdbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych (woda do celow realizacji zadan
wlasnych gminy w zakresie zbjorowego zaopatrzenia ludno$ci w wodg przeznaczong do
spozycia przez ludzi). Rozliczani w okresie 2 miesigcznym w oparciu o wskazanie
wodomierza gléwnego,

e QOdbiorcy ustug wodociagowych (woda do celdw realizacji zadan whasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludno$ct w wodg przeznaczong do spozycia przez
ludzi) rozliczani w okresie 1 miesiecznym w oparciu o wskazanie wodomierza glownego,

¢ (Odbiorcy ustug wodociagowych i kanalizacyjnych (woda do celéw realizacji zadan
wlasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do
spozycia przez ludzi) rozliczani w okresie 1 miesiecznym w oparciu o wskazanie
wodomierza gtéwnego,

s Odbiorcy ustug wodociggowych (woda do celdw realizacji zadan whasnych gminy



w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi) rozliczani w okresie 2 miesigcznym w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody,
Odbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych (woda do celéw realizacji zadan
wlasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludno$ci w wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi) rozliczani w okresie 2 miesigcznym w oparciu o przecigtne normy
zuzycia wody,

Odbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych — korzystajgcy z lokali w budynkach
wielolokalowych (woda do celéw realizacji zadan wiasnych gminy w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi). Rozliczani w okresie
2 miesigcznym w oparciu o wskazania wodomierza lokalowego,

Odbiorcy ustug wodociggowych (pobierajacy wodg na inne cele, Z wylaczeniem celow
rolniczych, na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat gospodarskich). Rozliczani w
okresie | miesigcznym w oparciu o wodomierz gtéwny,

Odbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych (pobierajacy wode na inne cele, z
wylgczeniem celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat
gospodarskich). Rozliczani w okresie 1 miesigcznym w oparciu 0 wodomierz gtéwny,
Odbiorcy ustug — Gmina Przytoczna pobierajaca wode na cele przeciwpozarowe zgodnie z
art. 22 pkt 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu

sciekdw, w 1 miesigeznym okresie rozliczeniowym.

Spétka swiadezy ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $cickéw na

terenie Gmuny Przytoczna, na podstawie zezwolenia nr RGG.7010.1.2017 wydanego przez Wéjta

Gminy Przytoczna z dnia 29.05.2017

7.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

%

Jako$¢ wody spetnia wymogi z Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 1. w
sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294). Spotka
prowadzi regularng wewnegtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi. W zataczeniu przesytamy sprawozdania z jakosci wody.

sposob odezytu wodomierzy - Wokamid Sp. z 0.0. wprowadzit radiowy odczyt wodomierzy,
Obecnie odezytywanych tradycyjnie pozostato kilka procent wodomierzy, ktéra beds
uzbrojone w zdalny odczyt do konca obecnie obowiazujacej taryfy.

mozliwoser kontaktu odbiorcow z przedsiebiorstwem - mamy mozliwoéé kontaktu
telefonicznego pod nr. telefonu 957494330, w postaci elektronicznej - mailem na adres

biuro@wokamid. pl, poprzez e-bok oraz listem tradycyjnym. Biuro obstugi klienta dziata od



godziny 7.00 do 15.00 od poniedziatku do piatku. Jest tez mozliwos¢ kontaktu bezposrednio
z prezesem jak i kierownikiem dziatu wodno-kanalizacyjnego. Kontakty e-mail i telefoniczne
sg podane na stronie internetowej www.wokamid.pl.

obsluga reklamacji - Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych
sposobu wykonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w
szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych oplat za te
ustugi. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, poczty
elektroniczng, pisemnie itp.). Po uzyskaniu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego
podstawe jej ztozenia, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane
rozpatrzyé reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia
ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej
przekazania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.

pomoc techniczna, usuwania awarii i czas ich usuwania - Przedsigbiorstwo dysponuje
niezbednym sprzetem i doswiadczeniem, aby usuwanie awarii odbywato si¢ w sposob szybki
i profesjonalny. Dysponujemy koparka, koparko-tadowarkg, agregatami pradotworczymi,
urzadzeniami przenosnymi, pompami i innymi sprzetami, ktére usprawniajg usuwanie awarii.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowac
odbiorcéw, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpezy punkt poboru
wody i poinformowaé, w sposob zwyczajowo przyjgty, o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac
lokalizacje zastepczego punktu poboru wody. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma
prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ushig wylacznie z waznych powodow, w
szczegolnodei, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony Zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to Przedsiebiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobéw dla
zlagodzenia tych ucigzliwosci dla odbiorcéw. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest
zobowiazane do udzielania odbiorcom ushig wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci
dotyczacych prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekdw, wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w
odprowadzaniu éciekéw, w tym o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug, wystepujacych

awariach urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych.
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