Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 28 listopada 2024 r., znak: P.RZT.70.153.2024/D/BS

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE, | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowigzujaca na terenie
gminy Przytoczna






1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

WOKAMID spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (zwana dalej ,Spétkg” lub ,Przedsiebiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym”} prowadzi dziatalnosé gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Przytoczna, na podstawie zezwolenia
udzielonego decyzjg nr RGG.7010.1.2017 wydanego przez Wijta Gminy Przytoczna z dnia 29 maja 2017 r.
Przedmiot dzialalnosci przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywotanym zezwoleniem stanowi:

1) zbiorowe zaopatrzenie w wode
2) zbiorowe odprowadzanie $ciekow

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow, Spotka prowadzi
dziatalnosé w zakresie:

1) zbierania, przetwarzania i unieszkodliwiania odpaddw,

2) odzysku surowcdw,

3) robot zwigzanych z budowg obiektow inzynierii ladowej i wodnej,

4) robét budowlanych specjalistycznych,

5) transportu lgdowego oraz transportu rurociggowego,

6} zwigzanym z obstugg rynku nieruchomosci,

7) zwigzanym z utrzymaniem porzadku w budynkach i zagospodarowaniem terenéw zielonych,
8) oprozniania zbiornikow bezodptywowych i transportu nieczystosci cieklych.

2. Rodzaj i struktura taryf

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, uwzgledniajac
lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg | zbiorowego odprowadzania $ciekow (§ 13
ust. 1 rozporzadzenia taryfowego). Rodzaje i struktury taryf okresla enumeratywnie § 14 rozporzgdzenia
taryfowego.

Majgc na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego Zaopatrzenia w wode, Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonalo wyboru taryfy niejednolitej wieloczionowej zawierajace;j:

1) rézng dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcow cene za dostarczong wode,
2) rézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow stawki optat abonamentowych,

W zakresie zbiorowego odprowadzania iciekéw Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonato
natomiast wyboru taryfy niejednolitej wieloczionowej zawierajgce;:

a) ceng za odprowadzone $cieki dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcéw,
b) rézne dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow stawki opiat abonamentowych,

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode przewiduje pietnascie
taryfowych grup odbiorcow uslug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw przewiduje dziesieé taryfowych
grup odbiorcéw usiug.



3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

W1

W2

Oznaczenie

taryfowej grupy
odbiorcow

Obis taryfowej grupy odbiorcéw ustug

Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wodg
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtownego, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujq fakture dostarczang w
sposob tradycyjny

Gospodarsiwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowege odprowadzania sciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w
sposob elektroniczny

W3

w4

w5

wWe

W7

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, roziiczani na podstawie wskazan wodomierza

sposob tradycyjny

| Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy

gtdwnego, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy atrzymujg fakturg dostarczang w

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zacpatrzenia w wodg, bedacy
jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
giéwnego, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakturg dostarczang w
sposob elektroniczny

jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecigtnych nerm zuzycia
wody, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, kidrzy otrzymuja fakturg dostarczang w
sposob tradycyjny

Gospedarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia
wody, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang w

sposob elektroniczny

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bgdacy
jednoczesnie odbiorcami usfug zbiorowego odprowadzania éciekéw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia
wody, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture dostarczang w
sposdb tradycyjny

W8

Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $cigkow, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia
wody, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakturg dostarczana w
sposéb elektroniczny |




W9

Gospodarstwa domawe - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekaw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach
czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym,
ktorzy otrzymujq fakture dostarczang w sposdh tradycyjny

w10

W11

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami usiug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani na podstawie wskaza wodomierza zainstalowanego przy punktach
czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym,
ktorzy otrzymujg fakture dostarczang w sposab elektroniczny

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowege odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode przeznaczora na
pozostate cele, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza gtéwnego, w jednomiesiecznym
okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuijg fakture dostarczana w sposéb tradycyjny

W12

W13

Pozostali odbiorcy - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong na
pozostate cele, roziiczani na podstawie wskazan wodomierza giéwnego, w jednomiesigoznym
okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w sposéb elektroniczny

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie |
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode przeznaczong na
pozostate cele, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza giéwnego, w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuija fakture dostarczang w sposcb tradycyjny

w14

W15

| zaopatrzeniu w wodg { zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw, rozliczana w jednomiesiecznym okresie

Pozostali odbiorcy - cdbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajacy wode przeznaczong na
pozostale cele, rozliczani na podstawie wskazar wodomierza gléwnego, w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymuja fakture dostarczana w sposob elektroniczny

- - - |
Odbiorca ustug — gmina pobierajaca wode na cele okreslone w art. 22 ustawy o zbiorowym

rozliczeniowym, ktéra otrzymuje fakture dostarczang w sposob tradycyjny

Sformufowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode

oznaczajg odpowiednio:

1) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celdw realizacji zadan wlasnych gminy w zakresie

zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, o ktdrej mowa w art. 274 pkt

4 Prawa wodnego;

2) woda przeznaczona do pozostalych celow — woda do celow okreslonych w art. 274 pkt 2 Prawa wodnego,

hie bgdaca wodg przeznaczong do celow, o ktorych mowa w it. a powyzej



Oznaczenie

taryfowej grupy
odbiorcow

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

K1

K2

K3

K4

K&

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, niebgdacy
| jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
wskazan urzadzenia pomiarowego, a w razie jego braku — w sposdb okreslony w umowie, o
ktorej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w. jako réwng ilosci wody pobranej ustalonej na podstawie
wskazah wodomierza gléwnego, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg
fakture dostarczang w sposob tradycyjny

Gospodarstwa domowe - odbiorey ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, niebedacy

jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie

wskazan urzadzenia pomiarowego, a w razie jego braku — w sposéb okreslony w umowie, o

ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w. jako réwng iloéci wedy pobranej ustalonej na podstawie

wskazan wodomierza gléwnego, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, kidrzy otrzymujg
fakture dostarczang w sposob elektroniczny

Opis taryfowej grupy odbiorcéw ustug [

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekow, bedacy jednoczesnie
odbiorcami uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gidwnego, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuja fakture
dostarczang w sposob tradycyjny

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza giéwnego, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposob elektroniczny

Gospodarstwa domowe - odhbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedacy
jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowege zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
wskazaf wodomierza giéwnego, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg
fakture dostarczang w sposob tradycyjny

—_—ll — — S

K6

[
| Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $&ciekdw, bedacy

jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
wskazar wodomierza gléwnego, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymujg
fakiure dostarczang w sposob elektroniczny

K7

K8

jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpainych wody w lokalu (tzw. wodomierz
lokalowy), w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakturg dostarczang w
sposdb tradycyjny

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy
jednoczesnie odoiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpainych wody w fokalu (tzw. wodomierz
lokalowy), w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymujg fakture dostarczang w
sposéb elektroniczny

K9

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy
jednoczeénie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, w dwumiesiecznym okresie roziiczeniowym, ktdrzy otrzymujg

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy |

fakture dostarczang w sposéb tradycyjny




Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy

K10 jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
przecigtnych norm zuzycia wody, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymuijg
fakture dostarczang w sposéb elektroniczny




4. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek optat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

w okresle od 1 do 32 miesiaca obnwlazywénia w okresie od 13 do 24 miesigea obowiazywania w okresie od 25 do 36 miesigca obowigtywania
taryfy taryfy taryfy
Grups Cons .Stawka oplaty o Stawkg cp?aty' Céns S-:aw_ka np!@ l)r.
taryfowa abonarnentowef zbonamentowesj abonamenfowej
{w zifokres {w zifokres * fw i okres
Tw o’} rozliczeniowy) [wrzlfm’) rozliczeniowy} {w alfm) rozliczeniowy}
netto brutto netto brutte nefte brutto netto brutto netto brutte netto brutto
Wi 631 681 10,08 10,90 644 6,96 10,50 1134 6,55 7,07 10,87 11,74
w2z 631 6,81 17,23 18,61 6,44 696 14.83 16,02 6,53 o 13,30 14,36
w3 531 681 6,36 6,87 6.44 656 6,55 7.08| 6,55 7.07 6,75 7i9‘
w4 631 6.81 9,93 10,72 6,44 6,96 8,73 843 658 87 7,96| 8,60
ws 6,31 681 7.58 B1% 6,44 6,98 7,9} 854 6,55 707 8,22 888
W6 631 6,81 14,72 15,90 __6M 6496 12,24 13,22 6,55 .87 10,64 311,48
w? 631 6,81 - 5,10 5,51 6.44 5,96 5,27 5,69 6,55 07 5,42 5,85
we 631 581 8,67 9,36 6,44 696 743 802] 655 7.07 6,63 716
w9 631 6,81 3,74 4,04 6,44 696 3,94 4,26 5,55 7,07 13 4,46
Wwile 831 6,81 730 7.88 8,34 8,86 6,11 €,60 8,55 1,07 5,34 577
W11 5 636 6,87 8,78 9,48 6,49 781 9,1% 893 6,60 713 9,56 10,32
wi2 836 6,87 1592 1719 6,49 701 1352 14,60 6,60 713 11.99 12,85
wi3 636 687 503 545 6,49 7,01 5,25 567 6,60 7.13 5,44 5.88
w14 == 6,36 6,87 8,61 9,30 6,49 701 7.42 BO1 6.60 7.13| 6,65 738
wis | 836 6.87 _ 878] 9.43 5,49] 7.01 919 9,93 6,50 743 9,56 10,32
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
w okresle od § do 12 miesigca obowiazywania wokrasie od 13 do 24 miesiaca cbowlazywasnia w okresie ad 25 do 36 miesigca obowiazywania
: taryfy Yaryly tandfy
| Grom el Stawka optaty ’ P stawka oplaty — Stawkauplatv.
tanyfowa abonamentowej aboramentowej abonamantowej
{w zifokres {w zfokres [w dfakres
Lo afm] rozliczentowy] [eatf) roziiczeniowy] Lw 2t/m’) rﬁzllcz_eniuwvi
netto brutto netto brutto netto brutto natto brutto netto brutto netto brutto
Ki 17,90 19,33 13.87 14,98 18,28 1874 14,27 1541 18.52 2008 1‘565r 15,82
K2 1790 19.33 21,00 22,68 18,28 13,74 1861 20,10 18,59 2008 17,07 1844
K3 17,90 19,33 593 7.48 18,28 19.74I 7,24 771 18,59 20,08 7.32 7,51
K4 1790 1933 10,50 12,34 18,28 1974 3,30 10,04 18,59 20,08 8,53 3.21
| K5 17,90 19,33 1013  1094| 1828 1874 10,33 11,16 18,59 20,08/ 10,52 11,38
L K5 17,30 19,33 13,70 1,80 18,28 1974 1258 1350 18,59 20,08 11,73 12,67
. K7 17,90 19,33 3,74 4,04 18,28 1874 3,94 4,26 18,59 2008 4,13 4,46
KB 17,90 19.33) 7.30 7.88 18,28 19,74 5,11 6,60 18,59 20,08 5.34 5,77
ko 17,20 18,33 B.87 958  18.28| 19,74 9,04 9,76 18,59 2008 9,19 9,93
Kig 17,90 1933 1244 13.44 18,28 19,74 11,20 1210 1859 2008 1040 11,23

Do cen i stawek optat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sie aktualnie
obowiazujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT obowigzujacg

na dzien ztozenia wniosku — 8%.



5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sa prowadzone przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami uslug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow zgodnie z przepisami ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw i rozporzadzenia taryfowego.

Nalezno$ci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie §ciekow ustala sig jako iloczyny
taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im iloéci $wiadczonych ustug.

lloé¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego,
aw przypadku jego braku - w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okre$lone w odrebnych przepisach
prawa (Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslania przecietnych
norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

llos¢ odprowadzonych sciekow ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie braku
urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala sie na podstawie umowy, o ktorej mowa
w art, 6 ust. 1 u.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekéw ilo$é bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wylacznie
w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

llos¢ odprowadzonych $ciekow w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali na wiasny koszt
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokoéci réznicy odczytow wodomierza gliéwnego i dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci tej stawki sg
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca uslug pobierat wode lub odprowadzat scieki w okresie
rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposoéb.

Zgloszenie przez odbiorcg uslug zastrzezeri do wysokosci faktury nie wstrzymuie jej zaptaty.

W przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet przysziych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy uslug, zwraca
si¢ jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtownego ilogé pobranej wody ustala sig
na podstawie éredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to maziiwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie
prawidtowo$ci dziatania wodomierza gtownego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidiowosci dziatania wodemierza nie potwierdza zgtoszonych przez
odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.



6. Warunki stosowania cen i stawek optat
1)  Zakres $wiadczonych uslug dla poszczeg6inych taryfowych grup odbiorcow ustug

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug $wiadczy
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania ciekow w zakresie okreslonym
regulaminem dostarczania wody i odprowadzania éciekéw, przyjetym Uchwata Nr LXLIV/304/208 Rady Gminy
Przytoczna z dnia 26 wrzeénia 2018 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

Sciekow.
W zakresie ustug wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw ustug znajduja sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujacymi przepisami,

w tym dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy gtéwnych w miejscu do tego

przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametréw wody dostarczanej do odbiorcow ustug w zakresie i z czgstotliwoscig

zgodng z obowigzujgcymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie petnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen wodociggowych dostarczajgcych
wode do instalacji nalezgcych do odbiorcow ustug,

5) odbior i oczyszczanie Sciekow dostarczanych przez adbiorcow ustug kanalizacyjnych w zakresie
zgodnym z obowigzujgcymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegolne korzystanie z
wod,

6) utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacyjnych odbierajacych

&cieki z nieruchomoséci nalezacych do odbiorcéw ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dokonywane jest dla wszystkich

odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia ciaglos¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz
niezawodne odprowadzanie éciekow, majac na uwadze ochrong interesow odbiorcow ustug, wymagania ochrony

srodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Szczegotowy zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegéinych taryfowych grup odbiorcow usiug
okreslajg wyczerpujaco opisy grup zawarte w pkt 3 projektu taryf, ktore zdeterminowane sg charakterystyka zuzycia
wody lub odprowadzanych $ciekow, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

$ciekow, a takze podstawg i sposobem rozliczen za $wiadczone ustug.

Zasadnicze powody dla wyodrgbnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow to rézne wysokoéci ceny za 1m? dostarczonej wody i
rézne wysokosci stawek optat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania sciekow.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonane

zostalo przez Spélke w oparciu o nastepujgce kryteria:

1) roznicujgce ceng za 1m? dostarczonej wody — z uwagi na rozng wysoko§¢ stawki optaty za usiugi

wodne — optaty zmiennej za pobor wad,

2) roznicujace stawke oplaty abonamentowe;:



a. zakres Swiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow usiug tzn.
pojedyncza ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez ustuga jednoczesna tj.
zbiorowego zaopatrzenia w wade i zbiorowego odprowadzania Sciekdw,

b. podstawy rozliczenia tzn. wodomierz glowny, przecietne normy zuzycia wody czy wodomierz
zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodamierz lokalowy),

c. okresy rozliczeniowe tzn. 1- i 2-miesieczne okresy, w ktérych Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje rozliczen naleznosci z tytulu dostarczonej wody
lub odprowadzonych $ciekéw na rzecz odbiorcy ustug,

d. sposob dorgezenia faktury tzn. droga tradycyjng lub drogg elektroniczng.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o rézng wysoko$¢ uiszczanej optaty zmiennej
za ustugi wodne wynika z przepiséw Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2023 r. r. w sprawie
jednostkowych stawek za uslugi wodne. | tak:

1) do grup od W1 do W10 wigcznie zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele okreslone
w §5 ust. 1 pkt 38) i 40) ww. rozporzgdzenie, poniewaz Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z
tegoz tytutu uiszcza oplate za ustuge wodng w wysokaosci 0,068 zi za 1m?;

2) do grup od W11 do W15 wigcznie zostali przypisani odbiorey ustug pobierajacy wode na cele okreglone
w §5 ust. 1 pkt 3 ww. rozporzadzenie.

Wyodregbnienie taryfowych grup adbiorcow ustug w zakresie odprowadzania $ciekéw dokonane zostalo
przez Spotke w oparciu o nastepujace kryteria réznicujace stawke oplaty abonamentowej:

1) zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegéinych taryfowych grup odbiorcow ustug tzn. pojedyncza
ustuga zbiorowego odprowadzania Sciekow czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego zaopatrzenia w
waodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw,

2) podstawy rozliczenia tzn. wodomierz glowny, przecigtne normy zuzycia wody czy wodomierz
zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),

3) okresy rozliczeniowe tzn. 1- i 2-miesigczne okresy, w ktérych Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje rozliczen naleznosci z tytutu dostarczonej wody lub odprowadzonych sciekdw
na rzecz odbiorcy ustug,

4) sposob doreczenia faktury tzn. droga tradycyjng lub drogg elektroniczna.

Wyodrgbnienie taryfowych grup odbiorcéw ustug w oparciu o zroéznicowang wysokosé stawki oplaty
abonamentowej wynika z tego, iz w my$l| art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowg grupe odbiorcéw rozumiec nalezy
odbiorcow ustug wyodrgbnionych na podstawie m.in. warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania §ciekow, a takze na podstawie sposobu rozliczer za $wiadczone ustugi. Podstawg zroznicowania
stawki optaty abonamentowej sg zatem rozne koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, odczytéw wodomierzy
lub urzgdzen pomiarowych oraz rozliczenia naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki.

Powodem dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw to rowniez planowane uchwalenie przez rade gminy na podstawie art.
24 ust. 6 u.z.z.w. — doplaty do cen za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki wytacznie dla odbiorcow ustug
zaliczanych do kategorii gospodarstw domowych.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje optaty abonamentowe, ktore obejmujg m.in. koszty
ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z uslug $wiadczonych przez Spotke.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie dzialalnosci



zobowiazane jest bowiem do zachowania cigglosci $wiadczonych ustug, a co za tym idzie, do stale] gotowosci.
Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztow. Wdrozenie projektowanej taryfy
gwarantuje $rodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztow biezacego utrzymania ciagtosci dostaw i bardziej

sprawiedliwy rozklad tych kosztow.

2) Standardy jakosciowe cbstugi odbiorcéw ustug

Spotka dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcéw ustug, a jakos¢ wody produkowanej przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami
europejskimi. Parametry jakosciowe sg zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294), w tym normami dotyczacymi
wymagan bakteriologicznych, fizykachemicznych oraz organoleptycznych.

W ramach standardéw jakosciowych obsiugi odbiorcow ustug Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne spehnia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych usiug wynikajace z przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego, regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujgcego na
terenie gminy Przytoczna, uméw zawartych z poszczegolnymi odbiorcami ustug, a takze realizuje zadania
okreslone w zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania sciekdw .

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczegélnosci dotyczacych: 1) prawidiowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug
umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow, 2) wystepujgcych zakidcen w dostawach wody lub w
odprowadzaniu &ciekow, w tym o planowanych przerwach w $wiadczeniu ushug, 3) wystepujgcych awariach

urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

Spotka zapewnia catodobowg obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych

i kanalizacyjnych.

W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym: 1) aktualnie obowigzujgce na terenie gminy Przytoczna taryfy, 2) tekst jednolity .Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw”, obowigzujacy na terenie gminy Przytoczna, 3) wyniki ostatnio
przeprowadzonych analiz jakosci wody, 4) aktualny wieloletni plan rozwoju | modernizacii urzgdzen wodociggowych

i urzgdzen kanalizacyjnych.

Przedsiebicrstwo wodociggowo-kanalizacyjne obowigzane jest do przeprowadzania badania jakosci wody
zgodnie z obowiazujacym rozporzadzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.
Przedsighiorstwo prowadzi regularmng i systematyczng, wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody

przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne prowadzi obecnie wylacznie radiowy odczyt wodomierzy

odbiorcow uslug.

Przedsiebiorstwo dysponuje niezbednym sprzetem i doswiadczeniem, aby usuwanie awarii odbywato sig
w sposdb szybki i profesjonalny, Sg to: koparka, koparko-tadowarka, agregaty pradotworcze, urzadzenia

przenosne, pompy i inne sprzety, ktore usprawniajg usuwanie awarii.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow o planowanych
przerwach [ub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 7-

dniowym. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowa¢ odbiorcow, w



sposob zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody
przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié zastepczy punkt
poboru wody i poinformowac, w sposéb zwyczajowo przyjety, o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujgc lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody. W przypadku przerwy trwajgcej do 12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miarg swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy
punkt poboru wody. C lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje, w sposéb zwyczajowo przyjety, odbiorcow usiug.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanatizacyjne ma prawo ograniczyé lub wstrzymaé éwiadczenie ustug
wylgcznie z waznych powoddw, w szczegolnesci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zzycia lub zdrowia
ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to Przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobéw dla ztagadzenia tych

uciazliwosci dla odbiorcow ustug.

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczeg6inosci ilosci i jakosci $wiadczonych usiug oraz
wysokosci naliczonych optat za te usiugi. Reklamacja moze by¢ skladana w dowolne] formie (ustnie, telefonicznie,
poczty elektroniczng, pisemnie itp.), po powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowiacego podstawe jej
zfozenia. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzyé reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie diuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej przekazania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposéb.

Odbiorcy ustug majg mozliwos¢ kontaktowania sig telefonicznie na numer Przedsigbiorstwa wodaciggowo-
kanalizacyjnego w godzinach pracy Spotki i Biura Obslugi Klienta, 1j., od poniedziatku do pigtku od 07:06 — 15:00
pod numerem telefonu: 95 7494-330 oraz e-mailem na adres biuro@wokamid.pl, poprzez e-bok oraz listownie. Po
godzinach pracy Spotki, odbiorcy uslug majg mozliwosé zgtoszenia awarii pod numerem telefonu: 881-935-494.
Jest tez mozliwos¢ kontaktu z Prezesem Zarzadu lub kierownikiem dzialu wodno-kanalizacyjnego. Kontakty sg

dostepne na stronie internetowe] www.wokamid.pl.
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